

ИНФОРМАЦИЯ


12.12.2018 в очередной раз состоится Общероссийский прием граждан.


В этот день каждый гражданин может обратиться в органы государственной власти и местного самоуправления с жалобой, заявлением, иным обращением без соблюдения требований к срокам и времени приема должностных лиц. Обращения граждан должны быть приняты и рассмотрены в установленных законом сроке и порядке.


Возможность приема граждан может быть осуществлена с использованием специального программного обеспечения  в режиме видеосвязи на портале ССТУ.РФ, что позволяет принимать граждан без их непосредственной явки в органы власти и управления.


Для использования возможности приема в режиме видеосвязи граждане обращаются в орган местного самоуправления (сельскую администрацию) по месту жительства, специалист которого осуществляет соединение с государственным органом, органом местного самоуправления, в которое гражданин желает обратиться. 
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