Информационно-статистический обзор
о количестве, тематике и результатах рассмотрения обращений граждан, поступивших в администрацию Северного района Новосибирской области  
в октябре 2015 года
         В администрацию района в октябре  2015 года поступило 22 обращения граждан, в том числе:
- письменных обращений – 9;
- принято на личном приеме (устные обращения) – 13 граждан. 

        На справочный телефон общественной приемной Главы Северного района обращений не поступаило.
Тематика обращений граждан:

	 
	ТЕМАТИКА ОБРАЩЕНИЙ
	личные обращения
	письменные обращения

	I
	ГОСУДАРСТВО, ОБЩЕСТВО, ПОЛИТИКА
	1
	0

	1
	Конституционный строй
	1
	0

	1.4
	Население Российской Федерации
	1
	0

	 
	Предоставление вида на жительство, разрешения на временное проживание, миграционный учет
	1
	 

	II
	СОЦИАЛЬНАЯ СФЕРА
	8
	7

	1
	Семья
	0
	7

	1.6
	Формы воспитания детей, оставшихся без попечения родителей
	0
	7

	 
	Семейные формы устройства детей-сирот. Приемные семьи
	 
	4

	 
	Опека. Попечительство. Службы по обслуживанию детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации
	 
	2

	 
	Назначение опекунского пособия (увеличение размера)
	 
	1

	2
	Труд и занятость населения
	5
	0

	2.1
	Трудоустройство и занятость населения (за исключением международного сотрудничества)
	5
	0

	 
	Просьбы о трудоустройстве
	5
	 

	3
	Социальное обеспечение и социальное страхование
	2
	0

	3.5
	Установление инвалидности, временной нетрудоспособности
	1
	0

	 
	Установление группы инвалидности, в том числе связанной с пребыванием на фронте. Вопросы медико-социальной экспертизы (МСЭ)
	1
	 

	3.7
	Пособия. Компенсационные выплаты (за исключением международного сотрудничества)
	1
	0

	 
	Оказание финансовой помощи
	1
	 

	5
	Здравоохранение. Физическая культура и спорт. Туризм
	1
	0

	5.1
	Здравоохранение (за исключением международного сотрудничества)
	1
	0

	 
	Лекарственное обеспечение
	1
	 

	III
	ЭКОНОМИКА
	3
	1

	2
	Хозяйственная деятельность
	3
	1

	2.4
	Строительство
	1
	0

	 
	Строительство на селе (кроме жилищного)
	1
	 

	2.5
	Градостроительство и архитектура
	0
	1

	 
	Водоснабжение поселений
	 
	1

	2.7
	Транспорт
	1
	0

	 
	Эксплуатация и сохранность автомобильных дорог
	1
	 

	2.8
	Связь
	1
	0

	 
	Электронная связь. Интернет
	1
	 

	IV
	ОБОРОНА, БЕЗОПАСНОСТЬ, ЗАКОННОСТЬ
	0
	0

	V
	ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНАЯ СФЕРА
	1
	1

	1
	Жилище
	1
	1

	1.3
	Обеспечение граждан жилищем, пользование жилищным фондом, социальные гарантии в жилищной сфере (за исключением права собственности на жилище)
	0
	1

	 
	Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма
	1
	 

	 
	Обеспечение жильем детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	 
	1

	1.6
	Нежилые помещения. Административные здания (в жилищном фонде)
	1
	0

	 
	Нежилые помещения
	1
	 

	итого
	13
	9


     Все обращения граждан поступили в виде заявлений.
      Обращения зарегистрированы и направлены на рассмотрение должностным лицам, ответственным за рассмотрение обращений граждан, в соответствии со своей  компетенцией.  

      В результате рассмотрения обращений граждан приняты следующие решения:

- поддержано – 4 обращения;

- даны разъяснения -  6 обращений;

- находятся на исполнении- 12 заявлений.          

       Исков в суд, поданных гражданами и организациями на нарушение законодательства о рассмотрении обращений не поступало. 

       Сроки ответов на обращения со стороны ответственных лиц администрации выдержаны, решений о продлении сроков рассмотрения обращений граждан не принималось.

       За данный период в администрацию Северного района обращений, связанных с нарушением прав, свобод и законных интересов граждан не поступало.       

