Информационно-статистический обзор
о количестве, тематике и результатах рассмотрения обращений граждан, поступивших в администрацию Северного района Новосибирской области и администрации сельских поселений Северного района Новосибирской области
в январе 2015 года
         В администрацию района в январе  2014 года поступило 34 обращений граждан, в том числе:
- письменных обращений – 25;
- принято на личном приеме (устные обращения) – 9 граждан. 

        На справочный телефон общественной приемной Главы Северного района поступило – 3 обращения.
Тематика обращений граждан:

	 
	ТЕМАТИКА ОБРАЩЕНИЙ
	личные обращения
	письменные обращения

	I
	ГОСУДАРСТВО, ОБЩЕСТВО, ПОЛИТИКА
	0
	0

	II
	СОЦИАЛЬНАЯ СФЕРА
	7
	25

	1
	Семья
	0
	24

	1.6
	Формы воспитания детей, оставшихся без попечения родителей
	0
	24

	 
	Усыновление (удочерение) детей
	 
	2

	 
	Семейные формы устройства детей-сирот. Приемные семьи
	 
	3

	 
	Опека. Попечительство. Службы по обслуживанию детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации
	 
	1

	 
	Назначение опекунского пособия (увеличение размера)
	 
	18

	2
	Труд и занятость населения
	3
	0

	2.1
	Трудоустройство и занятость населения (за исключением международного сотрудничества)
	3
	0

	 
	Просьбы о трудоустройстве
	2
	 

	 
	Трудовые отношения. Заключение, изменение и прекращение трудового договора
	1
	 

	3
	Социальное обеспечение и социальное страхование
	2
	0

	3.2
	Управление социальным обеспечением и социальным страхованием
	1
	0

	 
	Создание условий для обеспечения активной жизни инвалидов (лиц с ограниченными физическими возможностями здоровья)
	1
	 


	3.7
	Пособия. Компенсационные выплаты (за исключением международного сотрудничества)
	1
	0

	 
	Оказание финансовой помощи
	1
	 

	4
	Образование. Наука. Культура
	2
	1

	4.1
	Образование (за исключением международного сотрудничества)
	0
	1

	 
	Система основного общего образования
	 
	1

	4.3
	Культура (за исключением международного сотрудничества)
	2
	0

	 
	Управление в сфере культуры
	 
	 

	 
	Культура и ее материальная база. О работе руководителей органов и учреждений культуры
	2
	 

	III
	ЭКОНОМИКА
	2
	0

	2
	Хозяйственная деятельность
	2
	0

	2.5
	Градостроительство и архитектура
	1
	0

	 
	Благоустройство городов и поселков. Обустройство придомовых территорий
	1
	 

	2.7
	Транспорт
	1
	0

	 
	Автомобильный транспорт (кроме пассажирского)
	1
	 

	IV
	ОБОРОНА, БЕЗОПАСНОСТЬ, ЗАКОННОСТЬ
	0
	0

	V
	ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНАЯ СФЕРА
	0
	0

	итого
	9
	25


      Все обращения граждан поступили в виде заявлений.
      Обращения зарегистрированы и направлены на рассмотрение должностным лицам, ответственным за рассмотрение обращений граждан, в соответствии со своей  компетенцией.  

      В результате рассмотрения обращений граждан приняты следующие решения:

- поддержано – 12 обращения;

- даны разъяснения -  2 обращениям;

- находятся на рассмотрении – 20 обращения.          

       Исков в суд, поданных гражданами и организациями на нарушение законодательства о рассмотрении обращений не поступало. 

       Сроки ответов на обращения со стороны ответственных лиц администрации выдержаны, решений о продлении сроков рассмотрения обращений граждан не принималось.

       За данный период в администрацию Северного района обращений, связанных с нарушением прав, свобод и законных интересов граждан не поступало.       

